
  

  

Módulo 9 - El consumidor sabio HOJA DE ACTIVIDADES 9-1 Prueba para el consumidor  

¿Qué tipo de consumidor es usted? Encierre en un círculo su 

respuesta.  
1.  Antes de hacer una compra importante, investigo sobre el producto, la compañía que lo 

produce y busco críticas de personas que lo han adquirido.  

A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

2.  Llevo conmigo una lista cuando hago las compras de comida para no tener la tentación 

de comprar cosas que no necesito.    
A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

3.  Reviso las políticas de devolución y reembolso de una tienda 

antes de comprar cosas.  
A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

4.  Uso cupones y busco ofertas antes de comprar. 

A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

5.  Me abastezco de cosas que necesito cuando hay ofertas o 

en tiendas de venta al por mayor.   
A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

6.  Si no estoy satisfecho con algo que compré, lo devuelvo para que me hagan un cambio 

o reembolso.  
A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

7.  Cuando voy a comprar alimentos, comparo la cantidad con el precio (el precio unitario) para asegurarme de 

obtener la mejor oferta.  
A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

 8.  Trato de no hacer compras impulsivas, o comprar cosas por razones emocionales, 

como por ejemplo “¡Me lo merezco!”.  

 

9.  Comparo productos antes de comprar para 

encontrar el mejor precio.  

 

10. Si tengo una duda sobre un producto, le pregunto al vendedor hasta obtener una respuesta.  

 

11. Guardo mis recibos para llevar un registro de las cosas que compro y para poder devolverlas, 

si es necesario.  

 

12. Las marcas no afectan mis decisiones de compra. Compro lo que sea de mejor calidad al mejor 

precio.  

A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

A) Siempre  B) A veces C) Nunca  

A) Siempre  B) A veces C) Nunca  
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Módulo 9 - El consumidor sabio HOJA DE ACTIVIDADES 9-1, continuación  

Cuente cuántas A, B y C encerró en un círculo. 

Si contestó con A principalmente:  

Es usted un consumidor listo. Piensa sobre sus compras y se informa antes de comprar. No compra solamente 

por gastar. Le saca el máximo provecho al dinero que tiene para hacer las compras. Sabe cuáles son sus derechos 

como consumidor y se asegura de que no sean violados. Aunque quizá ya sepa mucho de lo que se cubre en este 

taller, siempre se puede aprender más.    

Si contestó con B principalmente:  

Tiene la cabeza sobre los hombros en lo que se refiere a las compras. Pero poner un poco más de atención a la 

forma en que gasta su dinero podría ayudarle a ahorrar más. Quizá deba aprender más sobre sus derechos 

como consumidor. Quizá deba dar seguimiento a sus gastos con más frecuencia. Este taller le dará algunas ideas 

sobre áreas en las que puede mejorar en cuanto a sus hábitos como consumidor.   

Si contestó con C principalmente:  

¡Este taller es fantástico para usted! Quizá deba reconsiderar algunos de sus hábitos de gasto y compras. 

Probablemente podría ahorrar dinero si se diera el tiempo para investigar qué ofertas hay antes de comprar. 

Quizá también debería aprender más sobre sus derechos como consumidor para asegurarse que no sean 

violados. Este taller tiene consejos que pueden ayudarle a mejorar en todas estas áreas.    
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