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Dans quelle mesure les revenus de votre ménage varient-ils d’un
mois a I'autre?
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Quel énoncé décrit le mieux les variations mensuelles affichées par
les dépenses de votre ménage au cours de la derniére année, s’ily a
lieu?
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Base : tous les répondants (N = 1 000)
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Au cours des 12 derniers mois, combien de fois avez-vous di
emprunter de I’'argent pour faire face a une urgence ou acquitter une

dépense imprévue?

30 %

25 % 37,6 %

20 % 18.2 %

15 %

10 % 9.1 %

> % 3.0 %

o ]

7.3 %

1 2 3

Base : tous les répondants (N = 1 000)
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La derniere fois que vous avez di emprunter de I’argent pour faire
face a une urgence ou acquitter une dépense imprévue, quelle a eté
la provenance des fonds?
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Carte de Parents ou Marge de Epargne Prét Prét sur Autre
crédit amis crédit bancaire salaire

hypothécaire

Base : Personnes qui ont di emprunter de I'argent pour faire face a
une urgence ou acquitter une dépense imprévue (N = 376)
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Combien de mois de dépenses courantes couvrent les liquidites
dont vous disposez dans vos comptes, approximativement?
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Base : Personnes qui ont di emprunter de I'argent pour faire face a
une urgence ou acquitter une dépense imprévue (N = 376)
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Au cours des 12 derniers mois, combien de fois avez-vous di
renoncer a faire 'un des paiements suivants par manque de fonds?
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publics crédit hypothécaire

Base : tous les répondants (N = 1 000)
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A quelle fréquence votre situation financiére constitue-t-elle une
source de stress pour vous?
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Au cours des 12 derniers mois, votre situation financiéere a-t-elle eu
des répercussions négatives sur I'un des plans suivants?
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relations

personnelles

Base : tous les répondants (N = 1 000)
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Optimisme

92,8 % 55,0 %

s’attendent a ce s’attendent a
que leurs ce que leurs
revenus dépenses

augmentent ou diminuent ou

restent stables restent stables
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Absence de planification

58,5 %

ne s’en tiennent pas
systématiguement a un plan ou
a un budget

Base : tous les répondants (N = 1 000)
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Contexte et méthodologie de I’étude de Capital One Canada sur la
volatilité des revenus et des dépenses

Contexte

Méthodologie

Echantillon

B

Caplta/l’ong

L'étude visait a recueillir des renseignements pertinents sur 'ampleur de
la volatilité des revenus et des dépenses des Canadiens et les
répercussions de cette volatilité sur leur mode de vie.

Enguéte en ligne programmee et menée par Research Now
Dates du travail sur le terrain : du 8 février 2018 au 20 février 2018
Durée moyenne du sondage : 7,15 minutes

Echantillon national représentatif des internautes canadiens obtenu par
I'intermédiaire du panel en ligne et équilibré par rapport aux données de
recensement par province/territoire, sexe, age et revenu du ménage.

Nombre total de répondants : N = 1 000
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