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Modyul 9 - Ang Matalinong Mamimili ACTIVITY SHEET 9-9
Sulat na Nagrereklamo
Punan ang mga puwang

Mahal kong G./Bb/Gng.(pangalan)

Tungkol: May kulang/sirang produkto

Noong(petsa) , ako ay bumili ng isa/mga(bagay) sa inyong
tindahan sa (Lugar) na ibinenta sa akin ng inyong tindero/tindera na
si(pangalan) . Sa kasamaang palad ang inyong produkto ay hindi naging maayos.

Ako ay nalungkot dahil (problema sa binili)

. At para maitama ang

problemang ito, ako ay nakikiusap na inyong (isang hakbang tulad ng pagkumpuni, palitan o isauli ang
bayad)

Lakip nito ang mga kopya ng aking mga tala, kasama ng aking resibo ng pagbili at ang garantiya ng
produkto. Ako ay maghihintay sa (bilang ng mga araw) para marinig ko sa inyo, at

kung sakali pagkatapos nito, ako ay hihingi ng tulong mula sa isang ahensiyang nagbibigay ng proteksyon
sa mamimili.

Maari kayong makipag-ugnayan sa aking tirahan, telepono at e-mail na nakalista sa taas. Ang nais ko
sanang paraan ng ugnayan ay (paraan ng ugnayan)

Inaasahan ko ang inyong tugon at umaasa akong ating malulutas ang problemang ito kaagad.
Sumasainyo nang tapat,

(Pangalan mo)
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