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Phin 4 Ngan hang va Dich vu Tai chinh BANG THU'C HANH 4-10 Xac dinh-muc tiéu

Danh vai phiit suy nghi xem 16p hoi thao nay lién quan dén cudc sng quy vi thé nao.

Dit mot hay hai myc tiéu THONG MINH cho viée quy vi str dung ngan hang va tai chinh thay thé.

Thi du:

Muc tiéu: Xem lai truong muc ngan hang cua toi dé
tim céch cai thién dich vu va giam I¢ phi

Khi nao?

Cong viéc: Xem lai bao cao ngan hang cua toi vé cac
1¢ phi. Xem trén trang mang ngan hang ciia toi vé tin
tire d6i v6i truong muc ciia minh. St dung cong cu
Lua chon Truong muc Ngan hang dé so sanh véi lya
chon truong muc & ngan hang khac. Hoi dich vu

khach hang ¢ ngan hang cua toi cho 161 khuyén nhitng

cach giam 1€ phi cua minh.

Trude Thir Sau. Dip cuodi tuan. Tha Hai.

Muc tiéu: Xem lai truong muc ngan hang cua toi dé
tim céch cai thién dich vu va giam 1€ phi

Khi nao?

Cong viéc: Xem lai bao cao ngan hane cua t01 vé cac

Trude Thir Sau. Dip cudi tuan. Thir Hai.

Muc tiéu: Xem lai truong muc ngan hang cua toi dé
tim céch cai thién dich vu va giam I¢ phi

Khi nao?
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